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Tisztelt Képviselő-testület!

A Gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI törvény (továbbiakban: „Gyvt.”) 96.§ (6) bekezdésében foglaltaknak megfelelően a 2023. évi átfogó értékelést a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátásáról az alábbiak szerint terjesztem elő:

1. Demográfiai adatok, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira

A település állandó lakóinak száma: 
 11.560 fő (5.574férfi, 5.986 nő)
Ebből a gyermek és fiatalkorúak száma:     2529 fő (1.341 férfi, 1.188 nő)
0-14 éves fiúk száma: 
   1.021 fő
0-14 éves lányok száma: 
      916 fő


15-18 éves fiúk száma: 
      325 fő
15-18 éves lányok száma:      267 fő
2. 
Az Önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosítása:

2.1. 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vonatkozóan az Önkormányzathoz 2023. évben nem terjesztettek elő kérelmet, így kifizetés nem történt.
Ez a támogatás évente két alkalommal, (augusztus/november) alkalmanként, gyermekek száma után 6.000.- Ft kifizetését jelenti a Gyermekvédelmi törvény értelmében. Ennek a jogosultságnak a megállapítása jogosítja fel további kedvezményekre (ingyenes tankönyv, ingyenes étkezés) a szociálisan rászorult gyermekeket.

2.2. Önkormányzati segély – Települési támogatás

A 2015. március 1-jétől települési támogatás formájában nyújthat szociális rászorultság alapján eseti támogatást a helyi önkormányzat. Az Önkormányzat továbbra is ezen egy féle támogatást nyújtja a különböző élethelyzetekre:

a) a lakhatáshoz kapcsolódó rendszeres kiadások viseléséhez,

b) családban nevelkedő gyermek(ek) nevelésére tekintettel létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzet okán,

c) eseti gyógyszerkiadási költség enyhítésére,

d) elhunyt személy eltemettetésének költségei kapcsán.

Az eseti települési támogatásra és a lakhatási települési támogatásra mindösszesen 30 fő (mindösszesen: 56 kérelemmel) volt jogosult.

2023. évben az Önkormányzat eseti települési támogatásra és a lakhatási települési támogatásra 2.143.260.- Ft összeget fizetett ki. 

Az Önkormányzat az olyan sajátos nevelési igényű gyermekek elhelyezésére, mely az Önkormányzat által fenntartott intézményben nem megoldható, 4.936.750.- Ft ellátási díjat fizetett ki.

Továbbra is nagy az igény a természetbeni támogatásra – tűzifára. Összesen    85 q természetbeni támogatást juttatott az Önkormányzat – települési támogatás címén.

A pénzbeli támogatások összegének megoszlása az alábbi:

A legnagyobb összeg 277.260.- Ft, míg a legalacsonyabb összeg 21.000.- Ft volt. A Hatósági Iroda dolgozói próbálják a segítségnyújtás leghatékonyabb formáit megtalálni: gyakran a támogatást közvetlenül a közüzemi szolgáltatónak utalja az Önkormányzat, vagy természetbeni ellátásként tartós élelmiszert is adtunk már át települési támogatás címén. 

A Képviselő-testület a 2023-as évben is, már-már hagyományként, 20 családnak szavazta meg karácsonyi csomag kiosztását. Eben az évben is az intézmények javaslata és az Önkormányzat segélyezettjei között, családonként 30.000.- Ft értékű karácsonyi csomagot kaptak a hátrányosabb helyzetben élő családok.

2.3. A gyermekétkeztetés megoldásának módjai, kedvezményben részesülőkre vonatkozó statisztikai adatok: 

· A Gyvt. 2015. szeptember 1-i változásával állami normatíva terhére bölcsődei és óvodai ingyenes gyermekétkeztetést vezetett be az alábbiak szerint: 

a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül,

b) tartósan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan családban él, amelyben tartósan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,

c) olyan családban él, amelyben három vagy több gyermeket nevelnek,

olyan családban él, amelyben a szülő nyilatkozata alapján az egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg a kötelező legkisebb munkabér személyi jövedelemadóval, munkavállalói, egészségbiztosítási és nyugdíjjárulékkal csökkentett összegének 130%-át.

· Az Önkormányzat 2023-ban 50-100%-ban biztosított a szociálisan rászoruló tanulók részére étkezési térítési díjkedvezményt, mindösszesen 12 gyermek számára.

· A gyermekétkeztetést a Elamen Kereskedelmi és Vendéglátó Zrt. szolgáltatásának igénybevételével oldja meg az Önkormányzat. 

· Az Önkormányzat 2023. évben 89.280.- Ft-ot fizetett ki szociális gyermekétkeztetésre.

2.3.1. Az étkeztetés alakulása a Liget Bölcsődében az ingyenes gyermekétkezés vonatkozásában


Az étkeztetés alakulása a Liget Bölcsődében az ingyenes gyermekétkezés vonatkozásában       

2023. augusztus 31-ig:

•             30 gyerek fizetett étkezési és gondozási díjat, 

•             7 gyerek evett ingyen és fizetett gondozási díjat,

•             8 gyerek ingyen étkezett és nem kellett nekik gondozási díjat fizetni/nagycsaládosok/.

2023. szeptember 1-től:

•             29 gyerek fizetett étkezési és gondozási díjat,

•             2 gyerek fizetett gondozási díjat, 

•             7 gyerek /nagycsaládos/teljesen ingyenes volt.

2.2.2.     Az étkeztetés alakulása a Solymári Óvoda-Bölcsőde vonatkozásában

2023. augusztus 31-ig:

•            0 gyerek nem étkezett,

•            77 gyerek ingyen étkezett,

•            105 gyerek fizetett étkezést.

2023. szeptember 1-től:

•            0 gyerek nem étkezett, 

•            59 ingyen étkezett, 

•            102 gyerek fizetett étkezést.

3. Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások bemutatása

3.1. Család-és Gyermekjóléti Szolgáltatás
         Dolgozói létszámadatok


A 2023. évben három, teljes állású kolléga végezte a családsegítést, illetve a speciális, szakmai tevékenységet 1 fő mentálhigiénés munkatárs, 1 fő konduktor és 1 fő gyógypedagógus kolléga látta el.

Gondozotti létszám

A Család-és Gyermekjóléti Szolgáltatást igénybe vevő ügyfelek száma több mint 20%-kal növekedett tavalyhoz képest, összesen 197 fő és 108 család volt. 

             [image: image1.png]Szolgaltatast igénybe vevék szama
korcsoportonként
a 2022. és 2023. év soran

150
100
50

2002 gsszesen
2003 gsszesen

m2023 Gssaesen W 2022 Gsszesen





129 fő, ezen belül 55 gyermek cselekvési terv alapján, együttműködési megállapodással vette igénybe a szolgáltatást. 63 családot segítettük ebben a formában alapellátás keretében. 

Az ügyfeleink nemi megosztását nézve látszik, hogy a nők nagyobb számban kérik segítségünket, ugyanakkor a fiú gyerekek esetében több problémát jeleznek.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Egyszeri esetkezeléssel 68 ügyfél elsősorban információ nyújtás, ügyintézés miatt fordult hozzánk, illetve tovább irányítottuk őket más szolgáltatóhoz. 

Az alábbi táblázatokból látszik, hogy ügyfeleink alapvetően aktív munkavállaló, gyermekeket nevelő családokból kerülnek ki. Növekszik a száma az iskolarendszerből kikerülő, 16 évnél idősebb, de még nem felnőtt korú olyan fiataloknak, akik szolgálatunk segítségére szorulnak életviteli nehézségeik miatt.
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Védelembe vételt az elmúlt évben szolgálatunk nem kezdeményezett, de a pilisvörösvári központ által kezdeményezve 2 esetben rendeltek el védelembe vételt és egy esetben ideiglenes hatályú elhelyezéssel kiemeltek egy veszélyeztetett gyermeket a családjából. 

Hatósági kezdeményezésre indultak eljárások, melyben szolgálatunkat környezettanulmány készítése, illetve javaslattétel miatt keresték meg. Erre az év folyamán 8 alkalommal került sor. 37 alkalommal végeztünk nem hatósági családlátogatást.

Jelzések, jelzőrendszer

2023-ban mindösszesen 24 jelzés érkezett a szolgálathoz, ebből 6 felnőtt, segítségre szoruló embert érintett. A 18, kiskorút érintő jelzés megoszlás szerint: 5 jelzés érkezett köznevelési intézményekből, 3 alkalommal a védőnői szolgálat jelzett, 2 jelzés a rendőrségtől és 9 jelzés más gyermekjóléti szolgálattól vagy központtól érkezett. Szolgálatunk szakmailag a prevenciót tartja a családokkal való sikeres munka egyik legfontosabb feltételének, mert ilyenkor a komolyabb, rendszerszintű problémák megjelenése előtt tudunk segíteni a családnak.

Probléma típusok

A 2023. évben szolgálatunkkal együttműködési megállapodást kötött 63 család problémáinak összetétele nem változott az elmúlt évekhez képest.

· Továbbra is a Családi-kapcsolati konfliktusok, gyerekek esetében pedig a Magatartás- és teljesítményzavar a vezető elsődleges problémák. Mind a gyerekeknél, mind a felnőtteknél növekedést mutattak az olyan lelki- és mentális panaszok, melyek még nem igényelnek szakorvosi beavatkozást, de már szükség van külső segítségre.

A fenti felosztás a KSH statisztika kategóriái alapján történt. Ezek csak a vezető problémát nevesítik, a valóságban egyrészt nagy átfedések voltak a probléma típusok között, másrészt a vezető problémához számos másik kapcsolódott.

Szakmai tevékenységek főbb adatai 

· Információnyújtás (202) 

· Segítő beszélgetés (589)

· Ügyintézéshez segítségnyújtás (96) 

· Konfliktuskezelés (7) 

· Tanácsadás (283)

· Kríziskezelés (3) 

· Közvetítés pénzbeli ellátásokhoz (7)

· Közvetítés természetbeni ellátásokhoz szolgáltatáshoz (2)

· Közvetítés más szolgáltatáshoz (11)

· Közvetítés család-és gyermekjóléti központhoz (3)

· Esetmegbeszélés - szervezése (14)

· Esetkonferencia (5)

· Esetkonzultáció (87)

· Egyéni vagy csoportos készségfejlesztés (395)

· Környezettanulmánykészítése felkérésre (9)

· Családlátogatás (41)

· Adományközvetítés (2)

· Családterápia (17)

· Mediáció (3)

2023. év folyamán a szolgálat által nyilvántartott veszélyeztetett, fokozott figyelmet igénylő kiskorúak száma 24 fő volt. A leggyakoribb veszélyeztető okok: nevelési probléma, családi konfliktus, illetve a szülők életvitele voltak, de a tavalyi év 2. felében rövid idő alatt több tanköteles korú, drogfogyasztó gyerek is a látóterünkbe került. A gyerekek által elmondottakból az a kép rajzolódik ki, hogy Solymáron is megjelentek a szintetikus drogokat terjesztő csoportok. Az érintett gyerekekben közös, hogy nem hajlandóak és nem is képesek teljesíteni tankötelezettségüket, emiatt az iskolák megteszik a hatósági jelzést. Egyre súlyosabb nehézség, hogy a gyermekpszichiátriai ellátás annyira túlterhelt és olyan magas szintű a szakember hiány, hogy az illetékes intézmények több hónapos várakozási idővel tudják fogadni a vizsgálatra és/vagy kezelésre szoruló gyerekeket, folyamatos terápiás támogatást már nem tudnak vállalni. 

Csoportok

A Zenebölcsi és a Baba-mama klub nagy sikerrel működik heti rendszerességgel, melyet mentálhigiénés és szociális munkatárs kolléganőink vezettek átlagosan 15 fő (+gyermekek) részvételével. Igyekszünk érdekes, a szülők érdeklődésére számot tartó előadókat meghívni és/vagy szakmai előadásokat tartani.

A tavalyi év 2. felében elindult kognitív viselkedésterápiás testsúlycsökkentő csoportunk felnőttek részére. Amennyiben igény mutatkozik rá, nyitottak vagyunk a tematika átdolgozására, hogy a fiatalabb korosztályt is fogadni tudjuk.

Az egyéni képességfejlesztés és korrepetálás során megismert kamaszoknak péntek esténként klubot szerveztünk, hogy megismertessük őket a szabadidő hasznos, értelmes és egészséges eltöltésével.

Céljaink a 2024-es évre

A gyermekvédelmi jelzőrendszer tekintetében:

· a jelzőrendszeri tagok tisztában legyenek a gyermekvédelmi rendszer felépítésével és együttműködési rendszerével;

· a jelzőrendszeri tagok kérdéseikkel megkeressenek minket és indokolt esetben írásos formában merjék felvállalni jelzésüket;

· minél több szakember tudja, mi a teendője egy kiskorú veszélyeztetettségének gyanúja esetén;

· a jelzőrendszeri tagok aktívabbak legyenek a jelzőrendszer működésében;

· és jelzésüket időben tegyék meg.

Tervezett szakmai és szabadidős programjaink:

· A nyugdíjasok részére szervezett egészségmegőrző gyógytornára nagyon nagy igény van, ezért vizsgáljuk, hogyan tudjuk bővíteni a kapacitásunkat.

· Nyugdíjas klubunk részére folyamatosan készülünk érdekes, kreatív programokkal és a jó idő visszatértével újra tervezünk kirándulásokat és külső programokat.

· Tapasztalataink szerint egyéni veszteség feldolgozásra nagyon nagy igény mutatkozik, ezért ősszel veszteség- feldolgozó gyászcsoportot tervezünk indítani.

· A korábbi évek gyakorlatától eltérően az augusztus végén megszervezett egyhetes tábor helyett 2024 nyarán heti egy alkalommal tervezünk gyermekek számára kreatív és szabadidős programokat szervezni, hogy az alapellátásban lévő „gyerekeink” teljes nyári szünetét strukturálni tudjuk.

· Szeretnénk a jövőben a községünkben élő sérült fiatalok részére közösségi programokat, speciális önsegítő klubot szervezni, hogy a közoktatásból már kikerült, de egészségi állapotuk miatt elhelyezkedni nem tudó fiatalok társaságot találjanak.

3.2. Idősek napközbeni ellátása
Dolgozói létszámadatok

Ezen a szakfeladaton 2 fő teljes állású szociális munkatárs és 1 fő négy órás gyógytornász kolléga van alkalmazva, a szakmai feladatokat ők biztosítják.

· Az idősek klubja engedélyezett ellátotti létszáma 20 fő, mely teljes kihasználtsággal működik. A foglalkozásokon átlagosan 17-18 fő szokott részt venni. Solymár Nagyközség Önkormányzata támogatásának köszönhetően a 2023-es évben is ingyen látogathatták tagjaink a klub foglalkozásait, ahol továbbra is biztosított számukra az ingyenes reggelizési lehetőség. 

· Az idősek klubja egészségmegőrző gyógytorna csoportja is maximális kihasználtsággal működött az elmúlt évben heti hat alkalommal, átlagosan 6-8 fő részvételével.
3.3. Házi segítségnyújtás

Dolgozói létszámadatok 

Ezt a szakfeladatot, az előző évekhez hasonlóan, 2023-ben is három főállású, szakképzett gondozónő látta el. Sajnos a kolléganők esetében még most is tapasztaltuk a covid okozta megfertőződést, amit a gondozott betegektől kaptak el, így voltak időszakok, amikor akadozott az ellátás és így várólista alakult ki az igénybevevők részére.

Gondozotti létszám

2023-ben a házi segítségnyújtást 20 fő vette igénybe. Ebből 14 fő személyi gondozásban részesült, míg 6 fő részére szociális segítést tudtunk biztosítani egészségi állapotuknak megfelelően. 2023-ban 10 új ellátott került be a szolgáltatásba, míg 11 esetben került lezárásra a gondozás.

· Ebben az évben is a gondozónők főbb tevékenységei a fekvőbetegek mosdatása, ápolása, kialakult sebek kezelése, mentális támogatása, illetve a gyógyszerelés biztosítása volt. Napi tevékenységük mellett a gondozásban résztvevő családtagok mentális és fizikai támogatását is biztosítják. Kiemelkedően fontos feladatunknak tekintjük munkatársaimmal a hospice szemléletű ellátást, így téve lehetővé azt, hogy gondozott betegeink, lehetőség szerint, otthonukban, szeretteik mellett térhessenek végső útjukra. Azt tapasztaljuk, hogy a későbbi gyászfeldolgozásban ez nagy megnyugvást, segítséget jelent a hozzátartozók részére, hogy szerettüket az utolsó pillanatig támogathatták, gondozhatták segítségünkkel.

· Szintén fontos feladatuk a gondozott orvosaival való kapcsolattartás, vizsgálati időpontok kérése, szervezése is, amennyiben szükséges, úgy az idősotthoni elhelyezés koordinálása is.

3.4. Szociális étkeztetés: 

Dolgozói létszámadatok

A szakfeladaton a feladat ellátását 1 fő részmunkaidős szociális segítő biztosította 2023-ban.

· 2023-ben átlagosan 20 fő részesült szociális étkeztetésben szociális helyzete vagy egészségi állapota miatt. Ebben az évben 9 fő kérte új ellátottként az étkezést, míg 7 esetben került sor az ellátás megszűntetésére.

3.5. Gyermekek napközbeni ellátása

3.5.1. Bölcsőde
Bölcsőde

•      A solymári Liget Bölcsődébe 2023. januártól- 2023. december 31-ig az alábbi megosztás szerint jártak a gyermekek az egyes csoportokba: 

	2023
	halacska
	mókus
	katica
	pillangó
	összesen

	január
	9
	11
	11
	11
	42

	február
	10
	11
	11
	11
	43

	március
	10
	12
	12
	11
	45

	április
	10
	12
	12
	11
	45

	május
	10
	12
	12
	11
	45

	június
	10
	12
	12
	10
	44

	július
	10
	11
	12
	4
	37

	augusztus
	10
	8
	12
	1
	31

	szeptember
	10
	10
	8
	8
	36

	október
	9
	10
	10
	10
	39

	november
	9
	10
	9
	10
	38

	december
	9
	10
	9
	10
	38


•     A bölcsődébe jelentkezett gyermekek száma 33 fő, ebből 2023. szeptemberétől felvett 26 fő, a többi gyermek várólistára került. A legfiatalabb gyermek 12 hónapos, a legidősebb 35 hónapos volt.

3.5.2. Családi napközi/Magánóvoda
· 2015. szeptember 1-től 3 éves óvodakötelezettséget vezettek be Magyarországon, ami hatással volt az Önkormányzat családi napközi és magánóvodai ellátás támogatására. 

· A családi napközik támogatásra vonatkozó helyi rendelet megszűnt, helyébe a gyermeke napközbeni ellátásáról szóló 14/2015. (V. 28.) önkormányzati rendelet lépett. Ennek értelmében a 2015/16-os nevelési évtől az Önkormányzat már csak sajátos nevelési igényű, valamint helyhiány miatt óvodaköteles, de óvodai ellátásban nem részesülő solymári gyermekek nevelésének elősegítésére nyújt támogatást a magánintézményeknek. Az Önkormányzat köznevelési megállapodást kötött azon intézményekkel, ahol a települési óvodai férőhelyek beteltével solymári óvodaköteles gyermekeket látnak el.

· 2023. évben 5 gyermek ellátását támogatta az Önkormányzat 1 intézményben. Az önkormányzati óvodák teljes létszámmal üzemelnek, így tudja a település minden gyermek ellátását megoldani.

· A 2023-as naptári évben 4.936.750.- Ft -ot fizetett ki az Önkormányzat a magánóvodák támogatására.

4. Jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása a Gyvt. előírásai alapján (milyen ellátásokra és intézményekre lenne szükség a problémák hatékonyabb kezelése érdekében, gyermekvédelmi prevenciós elképzelések)

A 3 éves óvodakötelezettséggel megnövekedett az óvodaköteles gyermekek száma, ám az óvodák már ezelőtt is teljes létszámmal üzemeltek. A folyamatos népességszám emelkedéssel óvodabővítést, illetve új óvoda létesítését kell megfontolni. Eddigi önkormányzati pályázatokkal nem sikerült ehhez támogatást nyernie az Önkormányzatnak.
5.
Bűnmegelőzési Program

A 2023-as évben a Rendőrség által szokásosan tervezett iskolai bűnmegelőzési programok megvalósultak. Ladó György rendőr főtörzszászlós tájékoztatása alapján a minden évben megrendezésre kerülő Iskola rendőre program keretében baleset-, bűnmegelőzési, valamint drog felvilágosító oktatás a solymári iskolákban megtörtént. 
A tanév kezdésével a szokásos közterület-felügyelői jelenlétet az Önkormányzat biztosította az iskolák előtti gyalogos átkelőhelyeknél, az iskolák környékének közúti ellenőrzése, illetve a gyalogos forgalom zavartalanságának biztosítása egész évben biztosított. 
6. A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés keretében milyen feladatok, szolgáltatások ellátásában vesznek részt civil szervezetek (alapellátás, szakellátás, szabadidős programok, drogprevenció stb.). A település civil szervezetei, amelyek az ifjúsággal, bűnmegelőzéssel, drogmegelőzéssel foglalkoznak az alábbiak:
	Civil szervezet neve
	Vezető

	Cédrus Alapítvány 
	Vértes Árpád

	Solymári Fiatalokért
	Ugron Gergely

	Fészek Iskola (Waldorf)
	Szegedi Eszter

	Gyermeklánc Alapítvány
	Vargáné Herr Magdolna

	Hétlépés Tánccsoport
	Milbich Edit

	KUD-ART Ifjúsági Klub
	Straub István

	Nagycsaládosok Solymári Egyesülete
	Kovács Erika

	ÓV-LAK Alapítvány
	Pakó Károlyné

	Solymári Polgárőrség és Tűzoltó Egyesület
	Nagy Balázs

	Solymári Sport Club
	Takács László

	Szabad Waldorf Nevelésért Alapítvány
	dr. Jakab Tibor

	Pitypang Alapítvány
	Marlokné Strack Regina

	Corvinus Közhasznú Alapítvány
	Horányiné Vatamány Katalin


A civil szervezetek az ifjúság védelme, a szabadidő hasznos eltöltése, a hagyományőrzés, a drogprevenció és más hasonló problémák kezelése területén igen hasznos feladatot látnak el, és sokban hozzájárulnak Solymár Nagyközség gyermek- és ifjúságvédelmének hatékonyságához és jó színvonalához.
Kérem a tisztelt Képviselő-testületet, hogy a 2023. évi beszámolót elfogadni szíveskedjen!

Dr. Beregszászi Márk

Jegyző

HATÁROZATI  JAVASLAT:

A Solymár Nagyközségi Önkormányzat Képviselő-testülete a 2023. évi gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról szóló átfogó értékelését elfogadja.

Felelős: Jegyző

Határidő: azonnal
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